
Sausalito Customer Survey 

The City of Sausalito and Bay Cities Refuse are in the process of evaluating the usage by Sausalito’s  
residents of the Household Hazardous Waste drop‐off facility located at 565 Jacoby in San Rafael,  
(located at the disposal facility). This facility is available to Sausalito customers for dropping off  
household hazardous waste which is part of your overall service.  
 
We would appreciate your help in evaluating the usage by Sausalito customers by taking a moment 
to complete this survey and return with your payment. Feel free to call Bay Cities at 332‐3646 with  
any questions. 
(Please circle your response) 

1. Are you aware of the Household Hazardous Waste drop‐off facility?  Yes    No 

2. Have you ever used this facility?                 Yes    No 

3. If yes, estimate your annual usage in the last year.  Once    Twice    More than twice 

Customers using their auto bill pay or bank to send payments may also visit the City of Sausalito’s 
 website www.ci.sausalito.ca.us  or Bay Cities website www.baycitiesrefuse.com to complete the survey. 
 
Thanks, your help is much appreciated. 

 

 

http://www.ci.sausalito.ca.us/
http://www.baycitiesrefuse.com/

